Palicar>
sistem

Vzajemno do prave resitve.

DIGITALNE MESTNE DOVOLILNICE

Digitalizacija mestnih dovolilnic je inovativna resSitev pri naslavljanju in reSevanju
urbanih tezav, ki bo Zivljenje v mestih napravila Se bolj kakovostno.

Resitev uporablja digitalne tehnologije za ucinkovitejSe, varnejSe in bolj aktivno
sodelovanje mest z obcani. IzboljSuje kakovost mestnih storitev ter zmanjsuje stroske.

——

4 | aNPRprepoznava
E=== | registrskih Stevilk

| . .
- | Potopni stebri
“ N

L -

. H Izdajac:vnliinic } \
. . . : OQ P -
Sistem za izdajo :9
mestnih dovolilnic .




TEZAVE

A Veliko Stevilo prejetih viog in tezavna sledljivost.

"
Nenadzorovan prehod vozilin onesnazevanje mestnega i? n -" 5. *
jedra, e N

Fizicni kontakt oseb na uradinh, ki ga otezuje COVID-19. " i i " i i 1 ﬂ

Velika poraba casa na administrativni strani z izdajo -
odlocb, sklepov, dovolilnic, racunov in potrdil.

Tezavno obvescanje uporabnikov o spremembah
odlokov in zaporah cest.

> B> B P

PODROCJA UPORABE IN KONTROLA PRISTOPA

Digitalna dovolilnica omogoca funkcionalnost digitalnega upravljanja z mestnimi dovolilnicami
od zaprosila, odobritve in uporabe pri vstopu v mestno jedro, kot tudi integracijo sistemov
placevanja storitev, vpeljave mestne kartice in mnogih drugih.

Namenjena pristopanju v fizicno zaprta mestna jedra, parkiranju abonentov na parkiriscih
zapornicamiin uporabo v modrih ali belih conah. Za vstop na posamezno podrocje se uporabi
najbolj primerna pristopna kontrola.

Staro mestno jedro Parkirni sistem Modra / bela cona
Prepoznava registrskih Stevilk Prepoznava registrskih Stevilk Brezsti¢ne kartice
Brezsticne kartice Brezsticne kartice Mobilna aplikacija

Mobilna aplikacija Mobilna aplikacija Klic na telefonsko Stevilko

Klic na telefonsko Stevilko Klic na telefonsko Stevilko Uporaba fizicne dovolilnice

LT 7

T
=)
:
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DELOVANJE SISTEMA

) m——— r———
[ ] [ ]
- «°
[ h ADMIN ( h ADMIN [ h
Obdelava vioge Spremljanje dogodkov
lzdaija dovolilnice Nadzor uporabe (redarji)
Q Q Q
9 9 cw
—— —
GOST AN UPORABNIK AN UPORABNIK
Oddaja vioge / Prejem dovolilnice / Uporaba
/ \ Uporab. raéun Obvescanje o stanju
. J \ J . J

PODALJSANJE

GOST ustvari uporabniski racun za vstop v aplikacijo in odda izbrano vlogo z
zahtevanimi dokazili.

ADMINISTRATOR prejme vlogo v sistem in izda dovolilnico. Aplikacija omogoca
generiranja razli€nih dokumentov in obveScanje uporabnikov.

UPORABNIK je obvescen o stanju vlioge in dovolilnice. Vsi podatki so dostopni tudi
preko njegovega uporabniSkega racuna. Uporaba dovolilnice je mogoca v dolocenih delih
mesta.

UPORABNIK ima moZnost:

* podaljsanja ali
* zamenjave obstojece dovolilnice.

ADMINISTRATOR ima moznosti:

* dodajanja novih dovolilnic obstoje€im uporabnikom,
* pregleda in urejanja vseh oddanih vlog in dovolilnic,
* generiranja dokumentov (sklepi, odlocbe).

ADMINISTRATOR IN NADZORNE SLUZBE preko nadzornega sistema z integracijo v
redarski sistem spremljajo uporabo dovolilnice:

» zasedenost parkiriS€ in status naprav (potopni stebricki, parkomati)
* beleZenje racunov (parkomati, avtomatske placilne blagajne).

Pametna mesta in skupnosti



KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

1 Integracija poljubnih tipov dovolilnic za
uporabo v razli€nih conah

«  Tipi dovolilnic: ondln iy
* dovolilnica za stanovalce,
* dovolilnica za dostavo,
* dovolilnica za izvajanje dejavnosti,
« dovolilnica prevoz obmodja, I"“’””“
* mesecni parkirni abonma.

* Razlicne omejitve za posamezno dovalilnico in cono.

*  Razli¢ni zahtevani dodatni dokumenti ob oddaji  dovolilnice.

«  Stroskovniki za posamezen tip dovolilnice.

*  Moznost poljubnih vpisnih pol;.

I Stanovalci

I

| Dejavnosti

o
~—

2 Razli¢ni nacini placila dovolilnic ‘
Uporabniki, ki oddajo vlogo za pridobitev V’SA

dovolilnice lahko le-to poravnajo na razlicne ' mastercard

nacine:

* preko TRR,
e s kreditno kartico,
*  PayPal,

*  mozna integracija slovenskih placilnih
sistemov (Valu, mBills, Flik).

3 GDPR in varovanje osebnih podatkov

Zagotavljanje moznosti ustrezne sledljivosti
upravljalcev podatkov glede obdelave osebnih
podatkov (kdo in kdaj je dolocen osebni podatek
obdelal, kar vkljuCuje tudi vpoglede).

E-poslovanje tudi na podrocju GDPR predstavlja kot
optimalna resitev.

Pametna mesta in skupnosti



KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

Izberi cono prebivalista

4 Uporaba dovolilnic v razli¢nih conah | = 7 0

Sistem omogoca oddajo vlog in izdajo dovolilnic za
uporabo v razli¢nih parkirnih conah in dostop do
zaprtega dela mesta.

Uporabnikom je na voljo izbira cone iz interaktivnega
zemljevida ali moznost vpisa ulice prebivalisca.

5 MozZnost izvoza podatkov

Sistem omogoca razlicne moznosti izvoza podatkov o placilih, dovolilnicah in viogah za
potrebe nadaljnje obdelave in analitike.

6 Digitalizacija oddaje vlog z zahtevanimi .
dokazili za izdajo dovolilnice

Pravna oseba

* veljavno prometno dovoljenje, Ty
* dokazilo o lastnistvu stanovanja ali najemna pogodba, ‘
« izpis iz AIPES-a za podijetja (dostavljavci), Vit pors
* dokazilo o lastnistvu 0z. najemu parkirnega prostora, @ rioteoanko wiepe rmsinegs
* organizator prireditve mora priloziti dovoljenje za
prireditev iz UE oz. PP, e
+ fotokopija dovoljenja za opravljanje taksi sluzbe, [ P
+ ostali poljubni dokumenti, ki so potrebni za izdajo
dovolilnice.

Moznost prilaganja zahtevanih dokumentov ob oddaji vioge.

Pametna mesta in skupnosti




KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

7 Dolocitev omejitev in sledenje dogodkov

Spletna aplikacija omogoca razlicne tipe omejitev in uporabniskih skupin:
« datumska omejitev,

« (asovna omejitey,

e omejitev Casa zadrzevanja v mestnem srediscu,

*  vikend omejitve,

«  prazniki.

8 Zmogljiv uporabniski vmesnik in nabor funkcionalnosti
administratorja sistema

Administrator ima popoln nadzor in moznost urejanja ter upravljanja z:

* uporabniskimi profili,
* dovolilnicami:
* urejanje dovolilnic,
* izdaja novih dovolilnic,
* sledenje uporabi dovolilnice.
*  prejetimi vlogami:
* izdaja dovolilnic iz prejete vlioge,
¢ zavrnitev vioge,

*  obveScanje uporabnikov
primeru potrebe pridobitve dodatnih

podatkov ali dokumentov. : o
+  prejetimi placili in izdanimi racuni, ‘ B - .
« obve$€anjem uporabnikov, -
* analitiko, q o
«  krSitvami, =

* jzdanimi dokumenti.

Pametna mesta in skupnosti



KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

9 Preverjanje pristnosti dovolilnic glede na dolo¢eno Stevilko stavbe

in stanovanja

Aplikacija nudi moznost preverjanja

Stevilka s

tavbe

Stey

vilka stanovanja

dovolilnic na posamezni Stevilki
stavbe in stanovanija.

Zaradi pomanijkanja parkirnih mest
v mestnem srediscu, obicajno prva

dovolilnica dovoljuje parkiranje v Eye—

mestnem jedru, druga dovolilnica

469 v o v

A Pripadajoée dovolilnice za stavbo &t. 469 in stanovanje §t. 10

i ID:#11760 [ e | a 2412.2019-24.12.2021 m

stanovanya (s stran GURS-3
O Lastnistvo stanovanja
sem:
QO Najemnik
# Ce sis sinik stanovanjs spodsj v polje cpomba vpisite dele? lastnisva stanovanja (npr. o 1/1,1/2,..)
v

pa le zadrzevanje za doloceno

3/8

¢asovno obdobje.

1 0 Pregled terjatev in placil ter avtomatsko zapiranje raunov

Sistem ob placilu dovolilnice nudi moznost izdaje racunov in avtomatsko zapiranje
racunov po sklicu placila, ki ga uporabnik prejme ob oddaji dovolilnice. Mozen je uvoz
XML datoteke s prilivi iz spletne banke ter izvoz XML datoteke za uvoz v racunovodske

programe iz aplikacije.

Y Uvoz placil

o Prilozite datoteko za uvoz plaganih vlog. Podprti tipi datotek: .xml

3] uvozi X PREKLICI

Seznam uvozenih placil
D

Datoteka
N

50 1601995456_5156031391000208063_2020_203.xm|

58 1601367519_S156031391000208063_2020_198.xm|

156i. Q,
§t. §t.
Status plaganih  neveljavnin
viog plail
Uvoz piail je kongan B [ o ]
Uvoz placi je koncan n n

uuip

20dd7823-
10af-40eb-
alee-
e5d8367fc3c1
d033d2a2-
9ch2-48a3-
bedé-
1f8947df5dc9
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KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

1 1 Generiranje dokumentov za potrebe upravnega postopka

Ob izdaji dovolilnice sistem uporabniku omogoca enostavno izdajanje razlicnih
dokumentov, ki jih napolni s podatki izdane dovolilnice:

DOVOLILNICA 1@\,
ZA IZREDNO DOSTAVO ‘b

V OBMOCJU ZA PESCE e
VeLamosT & 17, 03. 2017 - 31. 12, 2017

ENDEICNAST, B 0312/2017  NIMERICUA B Wo 002143

e odlocb,
*  sklepov,
« potrdil o izdajah tehnicnih

REGISTRSKA 51 OBMOCIE B (R IDENTIFIKACUA 3

. v . . . S, K
pripomockov in dovolilnic, e n  SEEE
: : CE KP-666 PARKIRNA Ty
* spremnih dopisov. o BOVD LU b
ZA STANOVALCE E e

VELAVNOST E 17. 03. 2017 - 31. 12. 2017
EVIDERGNA 7. ©3 0312/2017  KUMERACUA &3 No 002143
REGISTRSHA§T.E1 OBMOEIE QR IDENTIFIKACLIA E1
KR SJ-762 o
KR CARE

L1180

CE KP-666

KR MM-001

1 2 Povezava z redarsko aplikacijo

Sistem preko APl vmesnikov omogoca
povezavo s poljubno redarsko ali
prometno aplikacijo in nadzornim

Ta registrska Stevilka jo navedena v
Ce nt rO m . sledetih dovolilnicah:

RFEZLIN (ZPIS DOVOLILNICE

2

RFZZTIN 1ZPIS DOVOLILNICE
L AR VAT 1ZPIS DOVOLILNICE

MozZno je pridobivanje podatkov o:

Rr<2l N IZPIS DOVOLILNICE

« dovolilnicah in pripadajocih viogah, i
Vo . = v 1
« placilih posameznih viog, .

«  preteklih kréitvev posameznega TS e AT
uporabnika dovolilnice.
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KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

1 3 PodaljSevanje dovolilnic, zamenjava registrske tablice,
sprememba osebnih podatkov, pregled oddanih vlog in moZnost
oddaje novih vlog za izdajo dovolilnic

= Digitalne mestne dovolilnice - Uporabniski raéun A pomov 3

Spletna aplikacija uporabnikom e )

@ 2 vasim uporabniskim racunom lahko oddate ve viog za izdajo novin dovolilnic. Ko bo vasa vioga obdelana boste o obdelavi

omogoca enostavno podaljSevanje
d OVO | | | n |C, Za m e nJa\/O d OVOl | | n | C a | | Z:w"g\:s:escem na vas elektronski naslov, dovolilnica pa bo vidna tudi na seznamu vasih dovolilnic, ki jo boste lahko po potrebi
regl St rs ke ét eVI | ke I ns p remem b ©) @ Zapodalsanje ali spremembo dovolilnice Kliknite na gumb spodaj na seznamu vasih
. dovolilnic in podaljsajte Zeljeno dovolilnico.

osebnih podatkov.

Seznam vasih dovolilnic sci Q e
Uporabnik zamenjavo lahko uredi s
prijavo v svoj uporabniski racun. o 22T =

Visticnastan: 10 v 11001

Mozno je tudi spremljanje statusa .
oddanih vlog in moznost oddaje novih
vlog za izdajo dodatnih dovolilnic.

P Parkima dovolilnica m
o Vioga zaizdajo dovolilnice za vstop v staro mestno jedro /7 NOVA VLOGA

Seznam vasih viog 56 Q o
'i meinpAmeK  Datum vpisa Tip vioge Status vioge Status platila Upravijanie
16.10.2020
18:4933 = Q
Visticnastan: 10 v 1001

1 4 Analitika in obveS€anje administratorja sistema

Analitika omogoca enostaven pregled nad
trenutnim stanjem prejetih viog in izdanih
dovolilnic.

Upravitelju sistema so ob vpisu v aplikacijo
takoj na voljo azurirani podatki o novih
prejetih viogah, placilin, krsitvah in poteklih
dovolilnicah.
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KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

1 5 Mehanizmi za preprecevanje zlorab dovolilnic

*  Dvojna uporaba brezsticnih kartic - na vhodnih terminalih sistem uporabniku
prepreci dvakraten vstop z enako kartico.

* Voznja skozi mesto - sistem zazna voznjo skozi mesto (uporaba voznje skozi mesto
kot bliznjico) in zabelezZi krsitev.

* Uporaba kartice z registrsko tablico, ki ne pripada doloceni dovolilnici.

* Dodatne moznosti belezenja krsitev uporabnika.

1 6 MozZnost izrednega pristopa zunanjih
obiskovalcev do lastnikov dovolilnic v mestnem N

. 2 igitalne dovolilnice... 8Jan
jedru oy

«a i

Administrator ima moznost vsakemu lastniku ali skupini
dovolilnic dolociti Stevilo omejenih vstopov s PIN kodo (npr.
15 vstopov letno). Vstopi so namenjeni obiskom, serviserjem, etano e s b
izrednim dogodkom. Zadrzevanje obiskovalcev v zaprtem Do AR PN Voo Vi

v staro mestno jedro.

o .
delu mesta je Casovno omejeno. Gas oricenja: dne 08.01.2020 ob
07:37:04
$t. dovolilnice: 12087
Vasa PIN Koda: 661
St. vstopov na voljo: 14 od 15

Spostovani Janez Novak,

Urad za gospodarstvo in
gospodarske javne sluzbe

v | Mestna uprava

1 7 Integracija s pristopno kontrolo

Sistem omogoca povezavo z obstojeco pristopno kontrolo ali integracijo novih naprav
in kontrolerjev, ki jin lahko izberete glede na zahtevnost in frekventnost posamezne
vstopne tocke (brezsti¢na kartica, i ]
prepoznava registrskih stevilk, PIN,
SMS, klic na telefonsko Stevilko,
aplikacija, ...)
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KLJUCNE FUNKCIONALNOSTI SISTEMA

1 8 Obvescanje uporabnikov

Y Kiterij posilianja v
@ 1z izbiro naslednjih polj dologite, katerim dovolilnicam bodo poslana obvestila

Oznaka obvestila
Oznaka obvestila £ cvbljbHm

Aplikacija omogoca sistem obvescanja

uporabnikov o poteku dovolilnice, 8 Toruao0 % 8 rera “
spremembah odloka, prometnega
rezima, in drugo preko SMS sporocil in
e-naslovov uporabnikov. L

Status dovolilnic A adivna @

izberi tip dovolinice

Tip dovolilnice i=  parkima dovolilica @

Tip uporabnika = X -
Izberi parkomate

zberi parkomate P Bled-P15-0snovnasolal @  Bled-P16-0Osnovna sola 2 @ X -

g Nastavitve obvestanja v

@ V spodnje polje vpisano besedilo bo poslano preko SMS sporoil vsem uporabnikom izbranih dovolilnic.

Vnesite Zel
Pozdravjeni,
sporo¢amo vam, da se bodo na parkiriééih pri osnovni $oli od 16.10.2020 - 26.10.2020 izvajala gradbena dela. Vozila

lahko parkirate na parkiriséu pri pokopaliscu.
Hvala za razumevanje

@ Posijiobvestilatakoj (O Dodaj v vrsto za posiljanje

- SHRANI  C PREKLICI

1 9 Nadzorni center

Modul resitve digitalnih dovolilnic »Nadzorni
center« omogoca pregled nad vsemi
dogodki, oddaljeno odpiranje stebrickov/
zapornic, pregled nad statusi naprav, racuni
in blagajniskimi porocili.
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PREDNOSTI NASE RESITVE

Stranka odda vlogo preko spletnega brskalnika za izdajo poljubne dovolilnice.

Uporaba aplikacije je mogoca na vseh napravah: osebni racunalnik, tablica in pametni
telefon.

Avtomatsko obveScanje uporabnikov preko e-poste ali SMS-ov o veljavnosti dovolilnice,
spremembah odlokov, zaporah cest in podobno.

9 ) J

Enostavnost uporabe za stranke in administratorija.

Skladnost s trenutno veljavno zakonodajo (ZVOP-2, ZDavPR).

Lasten razvoj nam omogoca prilagodljivost sistema zahtevam posamezne stranke.

Povezljivost sistema z zunanjimi aplikacijami in reSitvami.

—=/’ Boljsa sledljivost vlog in dokumentov.
% Prinranek casa na vec nivojih.
t@? Modularnost sistema omogoca enostavne nadgradnje.
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UPORABNIKI NASE RESITVE

@ MESTNA OBCINA (\‘__}) MW
VELENJE Komunala Kranj INFRASTRUKTURA

BLED
OBCIna %
: BiED e,
OBCINA RADOVLIICA — MESTNA OBCINA
KRANJ
www.dovolilnice.kranj.si | www.dovolilnice.e-bled.si

PRIDOBIVANJE EVROPSKIH SREDSTEV

EU Ze vrsto let podpira ukrepe s podroc¢ja pametnih mest in skupnosti.

Nacrtovana je podpora prednostnim podrocjem, ki bodo gonilna sila
nalozb:

* pametnejSa Evropa (inovativno in pametno preoblikovanje
gospodarskih in javnih storitev),

* Evropa bliZje drZzavljanom (trajnostni razvoj mest),
* zelena, nizkooglji€na Evropa,

* bolj povezana Evropa (mobilnost in povezljivost IKT).

Ponujena resitev se navezuje na podrocje pametne in trajnostne mobilnosti, kjer
digitalna podpora pomeni hitro in ucinkovito resSitev, ki pripomore h boljSi kakovosti
Zivljenja v mestih in izboljSanju preto€nosti prometa.

V podjetju Palisada sistemi d. 0. 0. nudimo svetovanje in pomaoc pri pripravi
dokumentacije za kandidiranje na razpisih v okviru nacrtovanja, razvoja in
implementacije digitalnih reSitev na podrocju pametnih mest, pristopne kontrole in
usmerjanja prometa.
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DIGITALNE MESTNE DOVOLILNICE

STOPITE V STIK Z NAMI

Ce je reSitev za vas zanimiva, vam lahko
pripravimo predstavitev v zivo ali preko
konferentnega klica, posliemo dodatne
informacije ter svetujemo pri nacrtovanju
integracije tovrstnih resitev.

www.palisada-sistemi.si

o @

info@palisada-sistemi.si

(=2
o0
oo
o0

:

+386 (0)4 581 2039
+386 (0)40 516 376

Palicars

sistemi

Vzajemno do prave resitve.
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